EV SSL BASVURU FORMU = Eu Ora

Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicisi

TEK ALAN ADI MULTIDOMAIN
(BIRDEN FAZLA ALAN ADI)
Sertifika Se¢imi*
v O ®
Sertifika Siiresi** : 1YIL .
Alan Adi*?
Ek Alan Ad3

KURUM BILGILERI

Firma Unvani*

Marka Adi** 3 Sabit Telefon Numarasi* .
Vergi Dairesi & Numarasi* : Mersis Numarasi*
Adres*

ilge* : Ulke*

i 5 Posta Kodu

BASVURU SAHIiBI YETKILi BiLGILERI
Ad Soyad* 3 T.C. Kimlik/Pasaport No* :

Firma Unvani*

E-Posta Adresi* : Cep Numarasi*
Gorevi*

Adres*

ilge* : Ulke*

i* : Posta Kodu

Yetkili Kase&imza*

‘ Kurum Bilgileri, Fatura Bilgileri olarak kullanilsin.” FATURA BiLGILERI

Sirket / Kurum / Sahis Adi*

Vergi Dairesi & Numarasi* : Telefon Numarasi*
Adres*

ilce* : Ulke*

Sehir* 3 Posta Kodu*

[ —
* Doldurulmasi zorunlu alanlar.

1 Tum sertifika tipleri maksimum 1 yillik secilebilir.

2 Tek Alan Adi ise www.alanadi.com ya da alanadi.com seklinde yazmaniz gerekmektedir.

3 Ek Alan Adi béliimiine yanlizca Multidomain 6zellikli drin segilmesi durumunda birden fazla alan adi virgil ile ayrilarak yazilabilir.

4 Marka Adi istede badli olup Marka Tescil Belgesi'nde yer alan tescilli adin sertifika da ki unvan kisminda gecmesi saglanmaktadir. Ornek: “Marka Adi (Firma Adi LTD.STI.)”

5 Kurum Bilgileri, Fatura Bilgileri ile ayni ise Fatura Bilgileri alanini doldurmayarak segenedi isaretleyebiliriniz.
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E-TUGRA EV SSL SERTiFiKASI KULLANIM TAAHHUTNAMESI

Bu Sertifika Kullanim Taahhitnamesi (“Taahhlitname”) __/__/20__ tarihinde E-Tugra EBG Bilisim Teknolojileri ve Hizmetleri A.S. (E-Tugra)
ile (Basvuru Sahibi) arasinda imzalanmistir.

Basvuru sahibi E-Tugra tarafindan olusturulan ve dogrulanan bir dijital sertifika ile glivenli cevrim ici iletisimi saglamayi amaclamaktadir.
Bu nedenle taraflar asagidaki hiikkiimlerde anlasmis kabul edilirler:

1. Sertifika Olusturma E-Tugra Bagvuru Sahibinin basvurusunu kabul etmesi ile birlikte, E-Tugra SUE, EV Sertifikasi ve EV Esaslarina
uygun bagvuru bilgisini dogrulama islemine baslar. Eger ETugra basvuruyu kabul etmeyi secer ve Basvuru Sahibi E-Tugranin istegi
izere dogrularsa, ETugra Basvuru Sahibi icin hazirladidi Sertifikayi (Sertifikalar) olusturur. E-Tugra bagvuruyu herhangi bir sebepten
reddetme hakkini gizli tutar.

2. Lisans Yayinlamadan sonra, E-Tugra Basvuru Sahibine olusturulmus Sertifikalari Sertifikada listelenen alan adinin bulundugu

server Gizerinde kullaniimasi icin iptal edilebilen, 6zel olmayan ve devredilemeyen bir lisans saglar.

3. Ucret Basvuru Sahibi E-Tugra'ya sertifika basvurunun dogrulanmasindan ve sertifikanin olusturulmasindan énce ticretin
tamamini 6demekle ylkiumlidur. Sertifika icin 6denecek ticret Basvuru Sahibine sertifika basvuru siirecinde veya 6ncesinde
bildirilir.

4. Atama Basvuru Sahibi sertifika stirecinde islemleri kendisi, Bagvuru sahibi tarafindan asagida bilgileri mevcut olan ve

yetkilendirilmis G¢lnci kisiler tarafindan takip edilir:

(i) Isim: Telefon: Gorevi:
(ii) Isim: Telefon: Gorevi:
(iii) Isim: Telefon: Gorevi:

Yukarida adi ismi bildirilen kisi yada kisiler 1) Bagvuru Sahibi adina bir EV Sertifikasina bagvuru icin 2) EV sertifikasi bagvurusunu
dogrulamak icin yetkilidirler. Basvuru Sahibi atamayi iptali icin bilgilendirme gonderilmedigi siirece , bu atama yenileme sirecide
dahil anlasma suresincegecerliligini korur. E-Tugra elektronik posta adresine elektronik posta

yolu ile génderilen yetkilendirilmis kisileri yeniden onaylar. Bagvuru Sahibi yukarida adi gegen yetkilendirilmis kisiler tarafindan
yapilan tiim EV sertifikasi basvuru ve onaylama islemlerinden atamanin iptali olmadigi stirece sorumludur.

5. Beyan Bagvuru Sahibi Ek-1 Kullanim Kosullarini okudugunu, anladigini ve onayladigini beyan eder.

Taraflar bilgilendirme paragrafinda bildirilen tarihte bu Anlasmayi imzaliyorlar.

E-TUGRA EBG BiLiSiM TEKNOLOJILERI VE HiZMETLERI A.S. SERTiFiKA BASVURU SAHiBI
Ad Soyad Ad Soyad
Unvan 5 Unvan
Adres : Ceyhun Atif Kansu Cad. Gozde Plaza 130/58 Adres
Balgat CANKAYA/ANKARA
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EK-1
KULLANIM KOSULLARI

1. Bagvuru Hizmetleri
1.1. Basgvuru Basvuru Sahibi, bir sertifika basvurusunda bulunacagi zaman, her bir sertifika icin, E-Tugra tarafindan kendisine iletilen veya web
sitesinde yayinlanan “Sertifika Basvuru Formu” doldurmalidir. Sertifika Bagvuru Formu E-Tugra Web Sitesi Gizerinden elektronik olarak da
doldurulabilir.

1.2. Dogrulama Eger E-Tugra Sertifika basvurusunu kabul ederse, E-Tugra SUE’ye uygun olarak, basvuru formunda olan bilgileri dogrular. Eger
E-Tugra Sertifika basvurusunu kabul eder ve Basvuru Sahibini E-Tugra'nin istekleri dogrultusunda dogrularsa, E-Tugra talep edilen Sertifikay
Basvuru sahibine icin olusturur. E-Tugra kendi takdiri ile sertifika basvurusunu red edebilir. Bu anlasma gelecekteki tim sertifika talepleri icin
sertifika olusturma ve sertifika talep tarihi 5nemli olmaksizin uygulanir.

1.3. Yetkilendirme iptali Basvuru Sahibi Kullanim Anlasmasinin 4. Maddesinde listelenmis adi gecen kisi ya da kisilerin yetkilerini E-Tugra'ya
bilgilendirme gdndererek yetkilerini iptal edebilir. Yetkilendirme iptali bilgilendirmenin E-Tugra’ya ulasmasi ile gegeli olur.

1.4. 6deme Basvuru Sahibi Sertifika olusturulmadan énce tiim édemeleri yapmalidir. Sertifika ddemeleri basvuru siirecinde Basvuru Sahibince

saglanmalidir. Sertifika olusturulmasindan yedi (7) isgiinii icerisinde E-Tugra'ya Sertifika Iptal Talebi yapiimamis ve Sertifika kullaniimis ise 6deme
iadesi kesinlikle yapilmaz.

1.5. Basvuru Sahibi Yiikiimliliikleri: Basvuru Sahibi:

(i) (Sertifika Kabull) Sertifikayi kullanimina baslamadan 6nce sertifika iceriginin dogrulunu ve bitiinligiina kontrol etmelidir.

(ii) (Sertifika Kullanimi) Sertifikayi yalnizca E-Tugra SUE'de ve varsa bu taahhiitnamede listelenen ve belirtilen amaglar icin
kullanmalidir;

(iii) (Sertifika Kullanimi) Olusturulan sertifikalari, sertifikada listelenen alan adini(adlarini) iceren sunucular tizerine kurmalidir ve
sadece Basvuru Sahibinin yetkili oldugu isler icin kullanmalidir;

(iv) Sertifikayi kullanabilmek i¢in gerekli olan bilgisayar donanim, iletisim donanimi ve yazilim gereksinimlerini saglamakla
sorumludur;

(v) Sertifikay! kullanmak icin gerekli olan yetkiyi ve/veya lisansa sahiptir;

(vi) (Gizli Bilgilerin Korunmasi) Sertifikaya iliskin gizli kalmasi gereken bilgileri (sertifika icerisinde acik anahtar ile iliskili Ozel

Anahtari, her turld iliskilendirilmis aktivasyon verisi, donanim - sifre, token token vb.) korur ve bu konuda her tiirlt tedbiri alir.
Herhangi bir sebebe dayali olarak Sertifikaya ait gizli bilgilerin gizliliginin yitirildigini veya ele gecirildigini diisinmesi
durumun da E-Tugra'ya acil olarak bilgilendirme yapmalidir ve etkilenmis olan Sertifikanin iptalini talep etmelidir;

(vii) (Bilgi Dogrulugu) E-Tugra tarafindan hazirlanan sertifikalar icin, sertifika talebi esnasinda verilen veya E-Tugra tarafindan istenen
bilgileri dogru ve eksiksiz olarak vermelisir. Bu bilgiler E-Tugra’nin ticari itibarini zedeleyecek, yasal olmayan ve kamu aleyhi
bilgiler icermemelidir;

(viii) (Sertifika Kullaniminin Durdurulmasi) Sertifikaya ait 6zel Anahtar Sifresi calindiysa veya ¢ozlldiyse veya sertifikanin stresi doldu
veya iptal edildiyse; sertifika bu sebeblerden iptal edildiyse veya kullanim taahhiitnamesi ihlal olduysa sertifikayi ve ilgili 6zel
anahtari kullanmayi hemen birakmalidir;

(ix) (Bildirim ve Iptal) Herhangi bir sekilde kullanim taahhiitnamesinin ve kullanim kosullarinin ihlali durumunda veya sertifika
basvurusu sirasinda E-Tugra'ya bildirilen bilgilerde degisiklik olursa veya kesinlik yoksa veya Basvuru Sahibi tarafindan bildirilmis
glivence ile uyusmuyorsa veya sertifika icerisindeki, acik anahtar ile iliskili Ozel Anahtar in gizliligi ihlal olduysa E-Tugraya hemen

bildirmelidir;

(x) (Duyarlilik): E-Tugra tarafindan Ozel anahtarin kaybi veya sertifikanin kétiiye kullanimanina yénelik tiim soru ve talimatlarini
belirtilen siire icerisinde en kisa zamanda cevap vermelidir.

(xi) (Onay ve Kabul). E-Tugra’nin sertifika sahibinin bu taahhiitname, SUE ve yasalari uymadigi konusunda net bir bilgiye sahip

olmasi durumunda veya sertifikanin dolandirilicik, sahterkalik, kétti amaglh yazilim yayma amacgl kullanildigini tesbit edilmesi
durumunda iptal edileceligini kabul ve beyan eder.

(xii) Sertifikayi teslim aldiginda ve kullandiginda uygulanabilir olan tim yerel ve uluslararasi yasalara uyma zorunlulugu vardir.
Basvuru Sahibi direk olarak veya dolayli olarak herhangi bir sertifikayi ihra¢c edemez, devredemez. BASVURU SAHIBI YASALARI
NIN IHLALI DURUMUNDA TUM SORUMLULUGU USTLENIR;

1.6. Kisitlamalar Basvuru Sahibi:

(i) Basvuru Sahibinin herhangi bir kurulus ile olan bagini taklit etmemelidir, kétl temsil etmemelidir;

(ii) (Sertifikanin kullaniimasi gerektigi durumlar haric) Sertifikayi veya Anahtar Sifresini degistirmemeli, aktarmamali, sertifika
islevinin tlirevini olusturmamahdir;

(iii) Sertifikanin igerigini ve bilgilerini kontrol etmeden ve dogrulamadan Sertifikayi yliklememeli ve kullanmamalidir;

(iv) Diger bilgisayarlarin islemlerine zarar verebilecek dosya veya yazilimlar yiiklememeli ve yayinlamamalidir;

(v) Direk olarak gevresel zararlara, yaralanmalara ve 6liimlere sebebiyet verecek olan cihazlari cevrimici olarak kontrol eden servisler
icin kullanamaz;

(vi) Hizmetleri 1) saldirgan, lekeleyici, ahlak disi, tehdit edici bir amag icin 2) Gi¢lincl sahislarin gtivenligini ihlal i¢in 3) E-Tugranin

veya Uclincil sahislarin Gizlilmesine, zarar vermeye ve rahatsiz etmeye sebebiyet vermek icin 4) istenmeyen bir yazisma gonder
mek ya da almak icin 5) E-Tugra veya Uclincu sahis Anahtar Sifresi ile benzer bir Anahtar sifresi yaratmak icin kullanmamalidir.
(vii) Hizmetleri Giclincti sahislara, E-Tugra ile anlasma yapmis olanlar hari¢, sunmamalidirlar.
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2. Yetkilendirme ve Temsilcilik Basvuru Sahibi:

(i) EV Sertifikalari igin,
(ii) Bu Anlasmanin icerigini ve sorumluluklarini yerine getirmek icin tam yetki saglar;
(iii) EV Sertifikalar i¢in, Basvuru Sahibinin basvuru stireclerini yuritecek olan kisiye tam yetki vermesi gerekmektedir.

3. iptal Etme E-Tugra Sertifikay! asagidaki durumlarda sertifikayi iptal edebilir:

(i) Basvuru Sahibi Sertifikanin iptali icin bagvurduysa;

(ii) Basvuru Sahibi Sertifikada yetkili kisi degilse ve geriye yonelik yetkisi yok ise;

(iii) Basvuru Sahibi bu anlagmayi ihlal ederse;

(iv) Sertifikanin icerigi ile ilgili Gizli Bilgiler gizliligini yitirir ise;

(v) Sertifika 1) yanlis kullanilirsa, 2) yasallara ve kurallara aykiri kullanilirsa veya 3) direkt veya dolayli olarak yasa disi veya sahtekarlk
amaclariicin kullanilirsa;

(vi) Sertifika icerigi yaniltici veya gercege aykiri ise;

(vii) EV Sertifikalari icin, Basvuru Sahibi Sertifika icerisinde listelenen alan adi Gzerindeki kontroliini kaybeder ise;

(viii) Sertifika E-Tugra’nin SUE dokiimanina veya EV Sertifikalari icin uygun olarak olusturulmadiysa ya da kullanilmadiysa;

(ix) E-Tugra 1) islemleri durduysa veya 2) basilmis sertifikanin kullanimina izin vermiyorsa ve diger sertifika yetkilisi Sertifikanin
iptalini kabul ediyorsa;

(x) Basvuru Sahibi kara listeye alindiysa veya E-Tugra’nin isleyis kurallarina aykiri bir davranis icerisindeyse;

(xi) Sertifika kot amaclh bir yaziim amaciyla talep edildiyse;

(xii) Anlasma sonlandiysa;

(xiii) Sertifika, iptal edilmedi ise, E-Tugranin gliven konumuna alinacaksa.

Sertifikanin iptalinden sonra, E-Tugra Sertifikayi tekrar basabilir veya taahhiitnameyi fesih edebilir.

4. Sertifika Sahiplik Haklar
4.1. E-Tugra Sertifika Sahiplik Haklari E-Tugra’nin hak sahibi oldugu, Basvuru Sahibinin hak sahibi olmadigi durumlar:

(i) Sertifika olusturmasini iceren ve E-Tugra tarafindan sunulan hizmetler;

(ii) E-Tugranin sundudu tiim hizmetlerin ve trtinlerin kopyasi veya turevleri kim tarafindan sunuldugu, talep edildigi gozetmeksizin,
(i) E-Tugra tarafindan hazirlanan dokiimanlar ve materyaller;

(iv) E-Tugranin patent hakki, telif hakki, gizli ticari haklari; diger 6zel haklari.

4.2. Marka Basvuru Sahibi E-Tugra markasini E-Tugranin yazili izni olmadan kullanamaz. E-Tugra markasini ancak yazili izni ile kullaniimasi
naizin verir.

5.Tazminat
5.1.Tazminat Basvuru Sahibi E-Tugraya ve onun bagli oldugu kuruluglara ve yoneticilerine, calisanlarina ve temsilcilerine, Basvuru Sahibinin bu
anlagsmayi ihlal etmesinden, bildirdigi bilgilerden kaynakli veya Ulc¢linci sahislarin haklarinin ihlalinden dolay direk veya dolayl olarak
dogabilcek tiim borglari, zararlari, masraflari veya 6demeleri (tim avukathk masraflari dahil) (Tum zarari) karsilamakla ytktmltdir.

5.2. Tazminat islemleri E-Tugra en kisa siirede zararin tanzimi icin tebligde bulunur. E-Tugranin Basvuru Sahibine zamaninda somut bilgiler
ve belgeler bildirmemesi durumu disinda, bildirimde basarisiz olmasi Bagvuru Sahibinin ylkimli oldugu tazminati ertelemez ya da hafifletmez.

5.3. Ek Yiikiimliiliikler Basvuru Sahibinin bu anlasmadaki kurallara aykiri davranista bulunmasi durumunda ylikimli oldugu tazminat
E-Tugra’'nin tek ¢6zUmU degildir. Buna ek olarak E-Tugra Basvuru Sahibine karsi farkli ¢éziimler getirebilir. Basvuru Sahibinin
yikimli oldugu tazminat bu anlasmanin feshini dogurur.

6. Siire ve Fesih
6.1. Siire Sertifika sonlandiriimasi istenilmedigi siirece, bu anlasma Bagvuru Sahibi tarafindan kabul edildigi, Sertifika dogrulandidi ve sertifika
gecerlilik stiresi boyunca devam eder.

6.2. Taahhiitnamenin Feshi Taraflar 20 (yirmi) is glini icerisinde icin anlasmayi karsilikli feshedebilirler. E-Tugra asagidaki durumlarda bildirimde
bulunmadan bu anlasmayi feshedebilir

(i) Basvuru sahibi maddi olarak bu anlasmayi ihlal ederse,

(ii) E-Tugra Sertifikayi bu taahhiitnamede belirtildigi sekilde iptal ederse,

(iii) E-Tugra Basvuru Sahibinin Sertifika bagvurusunu ret ederse,

(iv) E-Tugra Basvuru Sahibini madde 1.2’e uygun olarak dogrulayamiyorsa,

(v) Standartlar degismis ve bu degisiklik Bagvuru Sahibi tarafindan talep edilen Sertifikanin dogrulanmasini ve/veya sertifikanin

icerigini etkiliyorsa.

6.3. Taahhiitnamenin Feshi Sonucunda Olacaklar Taahhitnamenin feshi tizere, E-Tugra bildirim yapmaksiniz, Bagvuru Sahibine tretilecek
diger Sertifikalarin Uretimini iptal edebilir. E-Tugra bu anlasmanin fesih edilmesi izere Basvuru Sahibi tarafindan 6denen 6demeleri iade etmekle
yukimla degildir.
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7. Feragatname ve Sorumluluk Kisitlamasi
7.1. Glivenen Taraf Garantileri Basvuru Sahibi, Glivenen Taraf Garantisinin yalnizca Glivenen Taraflarin yararina oldugunu kabul eder. Bagvuru
Sahibi garanti sliresini uzatma veya garanti kapsaminda bir iddia da bulunma hakkina sahip degildir.

7.2. Garanti Disindakiler HiZMETLER “OLDUGU GiBI”VE “ERISILEBILDIGI GIBI” SAGLANILIR. E-TUGRA TUM KASTEDILEN VE iFADE EDILEN
GARANTILERi ACIKCA BILDIRIR. BU BILDIRIMLER TICARETE UYGUNLUK GARANTISINIi, OZEL AMACLARA UYGUNLUK GARANTISINI, YASALARI iHLAL
ETMEME GARANTISINI VE YASALARIN iZiN VERDIGI AZAMi OLCUDE GEGERLILIK GARANTISINI iCERIR. E-TUGRA; 1) HIZMETLER BASVURU SAHIBININ
BEKLENTILERINE KARSILIK VERMESI KONUSUNDA GARANTI VERMEZ. 2) HIZMETLERE KESINTISIZ, ZAMANINDA, GUVENLI VEYA HATASIZ ERISIM
GARANTISINI VERMEZ.

7.3. Yiikiimliiliiklere iliskin Kisitlamalar 7.4. MADDEYE BAGLI OLARAK, E-TUGRA'NIN VE BAGLI KURULUSLARININ VE HER BIR CALISANIN,
YONETICININ, ORTAGIN, GOREVLININ VE BU ANLASMA TARAFLARININ SORUMLULUKLARI BASVURU SAHIBININ HiZMETLERDEN YARARLANMAK
iCIN ODEDIGI MIKTAR iLE KISITLIDIR. BASVURU SAHIBI TUM SORUMLULUKTAN OZEL, DOLAYLI OLARAK, TESADUFI VEYA SIRAGELEN ZARARLAR
ICIN VAZGEGER. BU VAZGEGCME KAR-ZARARINI, GELIR-ZARARINI, KULLANIM ZARARINI VEYA E-TUGRA BU TUR ZARARIN FARKINDA OLSA DAHI
UYGULAMADAKI ZARARI IGERIR. Bu kisitlamalar 1) haksiz iddialarda dahil olmak iizere sorumluluklarin niteligi veya nedeni gézetmeksizin
yasalarin izin verdigi azami 6lctide gecerlidir. 2) bildirimlerin sayisini gézetmeksizin yasalarin izin verdigi azami él¢tide gecerlidir. 3) zararin
durumunu ya da alanini gézetmeksizin yasalarin izin verdigi azami 6lclide gecerlidir. 4) bu anlasmanin diger hiikiimleri ihlal edildigine
bakilmaksizin yasalarin izin verdigi azami 6lctide gecerlidir.

7.4. Istisnalar Bir tarafin faaliyetine son vermesi durumunda da tarafin ihmalkarhigindan kaynakl kisisel zarar durumunda da bu anlasma
icerisinden herhangi bir hiikkiim ¢ikartiimaz veya sinirlandiriimaz.

8. Coziim
8.1. ihtiyati Tedbir Basvuru Sahibi bilmedir ki, bu anlasmanin ihlali E-Tugra icin onarilmaz bir zararla sonuglanabilir. Buna bagl olarak, farkli yasal
¢ozlimler ile birlikte, E-Tugra Basvuru Sahibi tarafindan kabul edilen anlasmanin ihlali konusunda 6nleyici tedbirler alabilir ve edinebilir.

8.2. islemsel Sinirlamalar Bir tarafin tazminat ve gizlilik yikiimliiliklerine bagh olarak yapilan islemler ve bildirimler haricinde, bu anlasmadan
dogan tim islemler ve bildirimler ilgili islemin oldugu tarihten itibaren bir (1) yil icerisinde yapilmalidir.

8.3. Coziim E-Tugra Basvuru Sahibine verilen hizmetlerdeki kalitenin artirilmasi ve problemlerin diizeltiimesi icin gerekli caba icerisindedir.

E-Tugra eger;
(i) Hizmet degistirildi, kotli amacli kullanildi veya hasar gordiyse,
(ii) Basvuru Sahibi hatay E-Tugraya bildirmediyse,
(iii) Basvuru Sahibi bu anlagsmadaki yukimlilikleri yerine getirmediyse, problemleri dlizeltmekle yukimlG degildir.
9. Gizlilik

izin verilmesi haricinde, bir taraf(“Bilgi Alan Taraf”) bu anlasma icerigindeki sorumluluklarini icra etme amaci disinda diger taraftan (“Bilgi Veren
Taraf”) bildirilen Gizli bilgileri kullanamaz. Bilgi Alan Taraf izinsiz agiklamalari 6nlemek icin tedbir almali ve Gizli Bilgileri alan herhangi bir kisinin
buradaki kisitlamalara uydugundan emin olmalidir. Bilgi Alan Taraf Gizli Bilgileri asagidaki durumlarda agiklayabilir:

(i) Bilgi, Bilgi Veren Taraf tarafindan alinmadan 6nce Bilgi Alan Taraf tarafindan ele gegirilmesi durumunda;

(ii) Bilgi, kamu mali haline gelmesi durumunda;

(iii) Bilgi, bilgi gizliligi lzere sorumlulugu olmayan veya bilgileri kullanma ya da agiklamada yetkili olmayan kisilerden, Hizmet Alan
Taraf tarafindan alinmasi durumunda;

(iv) Bilgi hukuki gereksinimlere uygun, toplum diizenine uygun, yasal islemlere uygun olarak aciklanmasi ve Hizmet Alan Taraf,
Hizmet Veren Tarafa bilgilerin agiklanmasi icin 6ncelik vermesi durumlarinda;

(v) Bilgi yasal islemler altinda gizlilik gézetmeksizin kamuya bildirilmesi yasal zorunlulugu olmasi durumunda.

Bir taraf yukaridaki Gizlilik Bilgilerinin digsinda bir bilgi iddia etmesi durumunda bunu somut ve dogrulanabilir kanitlarla kanitlamasi
gerekmektedir. Bu bélimdeki kisitlamalar anlasmanin sonlanmasindan sonra ek bes (5) yil daha gecerlidir.

10. Mahremiyet
(i) E-Tugra yayinladigi gizlilik ilkelerine, Basvuru Sahibinden bilgileri alirken ve kullanirken uymalidir. E-Tugra gizlilik ilkelerini
gerektiginde gizlilik ilkelerini yayinlayarak degisiklik yapabilir. 10. Madde (ii) bendi temel alinarak, E-Tugra Basvuru Sahibinin
bilgilerini saklamakla yukimlidur.
(ii) Basvuru Sahibi 1) E-Tugranin basilan Sertifika icerisindeki Bagvuru Sahibinin bilgilerini alenen aciklamasina razidir ve 2)
E-Tugranin Basvuru Sahibinin bilgilerini sertifikaya glivenen tgtlinci taraflar gerekli oldugunda Sertifika dogrulamasi ve
basilmasi icin aciklamasina ve devretmesine razidir.

11. Muhtelif
11.1. Zorlayici Nedenler ve internet Zaaflar Basvuru Sahibinin zorunlu oldugu édemeler disinda, tarafin makul kontrolii disindaki, bir durumun
sebep oldugu gecikme veya hata halinde taraf zorunluluktan cikan gecikme veya hata icin sorumlu olmayacaktir. Her bir taraf internet’in
calismasinin diger tarafin makul kontrolii 6tesinde oldugunu ve hicbir tarafin telekomiinikasyon veya dijial aktarim baglantilarindan, internetin
yavaslamasindan veya hatasindan veya diger aktarim hatalarindan kaynaklanan kesintiden kaynaklanan hata ve gecikmelerden sorumlu
olmayacagini kabul eder.
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11.2. Bildirimler Tim bildirimler anlasilir bir dille yazilmis sekilde istenen belgeler ile birlikte birici sinif posta ile veya kurye ile E-Tugra EBG
BILISIM TEKNOLOJILERI VE HIZMETLERI A.S., Ceyhun Atif Kansu Cad. 130/58 BALGAT / ANKARA adresine gonderecektir. E-Tugra tim bildirimleri
Basvuru Sahibinin Sertifika basvurularinda listelenen iletisim bilgilerine gnderecektir. E-Tugra bildirimleri posta, e-mail, veya faks yoluyla gdnderebilir.

11.3. Taahhiitname Biitiinliigii Burada belirtilen bu katilim ve diger tiim belgeler, ihtilaf konusu bakimindan ortaya cikabilecek diger tim
taahhitnameleri hikkiimsiiz kilarak taraflar arasinda taahhiitnamenin bitniind olusturur. B6lim basliklari sadece referans ve uygunluk icindir ve
bu anlasmanin agiklanmasinin parcasi degildir.

11.4. Degisiklikler E-Tugra degisiklikleri veya Bilgi Deposu’'nda degistirilen dokiimanlari bildirerek bu anlasmayi, SUE'yi, Glivenen Taraf Garantile
rini, websitesini, ve Bilgi Deposu’nda bulunan herhangi bir dokiimani degistirebilir. Bagvuru Sahipleri herhangi bir degisikligin farkinda olmak
icin periyodik olarak Bilgi Deposu’nu gozden gecirmelidir. Bagvuru Sahipileri, eger degisiklikleri kabul etmezler ise anlagmayi sonlandirabilirler.
Bildirilen bir degisiklikten sonra Basvuru Sahibinin hizmet kullanimini devam ettirmesi Bagvuru Sahibinin degisikligi kabul etmesi anlamina gelir.

11.5. Feragat Bir tarafin bu taahhitnamenin hiikimlerini yerine getirmedeki basarisizlidi istirakginin ayni hikkmii daha sonra yerine getirme
hakkini veya bu taahhiitnamenin bagska bir hiikmiinl yerine getirme hakkini yok saymaz. Feragatin gecerli olmasi icin, feragat edilen
hikimlerden yararlanan taraflar tarafindan imzalanmali ve yazilmis olmahdir.

11.6. Devir E-Tugra'inn 6nceden yazili izni olmaksizin Basvuru Sahipleri bu anlasma altindaki hak ve sorumluluklarini devredemezler. Onay
olmaksizin yapilan devirler gecersizdir.

11.7. Yonetim Kurallari ve Yetki Herhangi bir ihtilafa ve hukuk kuralina bakilmaksizin, haksiz iddialar da dahil olmak {izere bu taahhitname ve
ondan dogan tiim sireclerin yorumlanmasi olusumu ve uygulanmasi Tiirk Hukuk kanunlarinca yurutilecektir. Bu taahhiitnameden dogan

tlim sirecler veya yasal islemler Tirk Mahkemelerinde gorisilecektir. Her iki taraf da bu mahkemelerin 6zel yetkisini ve muhakemesini kabul
eder.

11.8. Boliinebilirlik Hukuk kanunlarinca uygulanamaz bulunan her hangi bir hikkiim hiikmiin uygulanabilir olmasi icin minimum diizeyde
degistirilecektir. Eger degisim mumkin dedilse, hiikkiim taahhiitnamenin 6zline zarar vermeyecek sekilde gz ardi edilir ve taahhitname
uygulanabilirligini korur.

11.9. Beka Gizlilik, mulkiyet haklari, teminat ve yukimlulik kisitlamalari ile ilgili tim taahhiitname hikimleri taahhiitname stiresince gegerlidir.

11.10. Ugiincii Taraf Haklari Bu taahhiitnamede yer alan Basvuru Sahibi yikiimliiliklerini ve teminatlarinin, Giclincii taraf haklarini ifade
etmektedir.

12. Tanimlar
12.1.“Sertifika” Dijital imza, Acik Anahtarin bir kopyasini, bir seri numarasini kullanmaya yetkili olan kisinin kimligini iceren ve bir iletisim ag
Uzerinden is yapmak isteyen bir kisi veya kuruma E-Tugra tarafindan olusturulan dijital olarak imzalanmis bir elektronik veri dosyasi
anlamina gelir.

12.2.“SUE” AAA (Acik Anahtar Altyapisi) altyapisi isletirken E-Tugra ilkelerinin uygulama esaslarini aciklayan belgeleri ifade etmektedir.

12.3.“Gizli Bilgi” Sertifika yayinlama hizmetleri hakkinda tim bilgiler (tim 6zel anahtarlar, kisisel tanimlama numaralari ve sifreler) de dahil
olmak tizere, kamu tarafindan bilinmeyen, E-Tugra isleyisi hakkinda tiim materyal, veri, sistem, teknik isleyis ve diger bilgileri kapsar.

12.4.“Sertifika Faydalanicilan” Basvuru Sahibini, Sertifika icerigindeki ilgili isim, E-Tugra kok sertifikasina glivenen ve sistemine dahil eden,
gecerli oldugu slirece E-Tugra Sertifikasina glivenen taraflar anlamina gelmektedir.

12.5.“Dijital imza” 5070 sayil Elektronik imza Kanunu'nda yer alan sekliyle elektronik imza; baska bir elektronik veriye eklenen veya elektronik
veriyle mantiksal baglantisi bulunan ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan elektronik veriyi tanimlar.

12.6.“EV Sertifika” EV prensipleri ile uyumlu olan ve SSL v3 veya TLS v 1.0 ile kullanim icin tasarlanmis E-Tugra'nin EV kok Sertifikasi tarafindan
imzalanmis bir Sertifika anlamina gelmektedir.

12.7. “EV Kilavuzu” http://www.cabforum.org adresinde ¢evrimici olarak bulunabilen CA/Browser Forum tarafindan kurulan EV Sertifikasini
yoneten resmi, benimsenmis yonetmelikleri temsil etmektedir.

12.8.“Gizli Anahtar” ayni sifreleme algoritmasini kullanarak Acik Anahtar ile ortak ara ylzle baglamak icin tasarlanan ve Dijital imza ve Agik
Anahtar ile sifrelenmis sifreli dosyalar veya mesajlar olusturmak icin kullanilabilen gizli sifrelenmis elektronik verileri ifade eder.

12.9.“Acik Anahtar” Dijital imzalari dogrulamak ve dosyalari ve mesajlari sifrelemek icin kullanilabilen ve ayni sifreleme algoritmasini kullanarak
Gizli Anahtar ile ara yliz baglantisi kurmak icin tasarlanan acikca sifrelenmis elektronik verileri ifade eder.

12.10.“Giivenen Taraf” Bir Sertifikaya veya bir Dijital imzaya giiven duyan taraf anlamina gelmektedir.

12.11. “Giivenen Taraf Anlagmasi” Basvuru Sahibi web sitesiyle is yaparken Glivenen Taraf Sertifikasini yoneten E-Tugra tarafindan bildirilen
Bilgi Depo’suna yerlestirilen SUE ve dokiimanlari ifade eder.

12.12. “Giivenen Taraf Garantileri” Glivenen Taraf Sertifika kullanimi ile baglantil olarak E-Tugra Glivenen Taraf anlasmasinda bulunan sart be
durumlar altinda E-Tugra tarafindan bir istirakciye sunulan garantiyi ifade eder.

12.13. “Bilgi Deposu” http://www.e-tugra.com.tr/ adresinde bulunan E-Tugra Sertifika uygulamalariyla ilgili bilgiler, belgeler ve dokiimanlar
anlamina gelmektedir.
12.14. “Hizmetler” Yazilim ve belgelerle birlikte sunulan Sertifikalar anlamina gelmektedir.
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